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Приложение № 1 
к Приказу АО «Интеркомп» 

от "30" октября 2023 года № Пр-2023-148 
 

ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

Политика конфиденциальности предназначена для информирования Вас о действиях по сбору, обработке и защите 
Ваших персональных данных Акционерным обществом «Интеркомп» (далее - мы, наш, наши) для достижения 
заявленных целей обработки персональных данных на сайте sber-solutions.ru.  

Мы придаем большое значение защите Вашей частной жизни и безопасности Ваших персональных данных. Просим Вас 
внимательно изучить Политику конфиденциальности, чтобы понимать, для достижения каких целей мы осуществляем 
обработку Ваших персональных данных, и как Вы можете реализовать свои права в отношении персональных данных.  

Данные о нас 

Полное наименование Акционерное общество «Интеркомп» 

Сокращенное наименование АО «Интеркомп» 

Юридический и почтовый адрес 
119435, Россия, г. Москва, муниципальный округ Хамовники вн.тер.г., Большой 
Саввинский пер., д. 12, стр. 6, этаж 2, помещ. Iа 

Телефон +7 (495) 660-13-77 

E-mail info@sber-solutions.ru  

Свидетельство ОГРН № 1067746798008 от 10.07.2006 г. 

ИНН 7709688816 

Для чего мы обрабатываем Ваши персональные данные? 

Мы будем собирать, записывать, систематизировать, накапливать, хранить, уточнять (обновлять, изменять), извлекать, 
использовать, передавать (обеспечивать доступ), блокировать, удалять, уничтожать Ваши персональные данные 
(также далее - ПДн) в рамках следующих целей: 

1. Продвижение товаров, работ, услуг на рынке 

Цель  
обработки ПДн 

Продвижение товаров, работ, услуг на рынке 

Категория 
субъекта ПДн 

 Контрагенты (представители контрагентов) 

 Контрагенты (физические лица) 

 Пользователи сайта 

Категория ПДн Иные 

Способ 
обработки ПДн 

Смешанный  
(автоматизированный и 
неавтоматизированный) 

Правовое основание 
обработки ПДн 

Согласие на обработку ПДн 

Перечень ПДн 

 Фамилия, имя 

 Название компании 

 Телефон 

 Электронная почта 

Сроки обработки ПДн 
(в т.ч. хранения) и способ 

уничтожения ПДн 

Срок, необходимый нам для 
достижения целей обработки 
(5 лет). 

По достижении указанных 
сроков обработки ПДн мы 
уничтожим (течение 30 дней) 
их путем удаления из 
информационных систем с 
помощью встроенных средств 
информационной системы. 

Также уничтожим Ваши ПДн в 
течение 30 дней, если Вы 
отпишитесь от рассылки. 

mailto:info@sber-solutions.ru
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2. Идентификация и персонализация пользователей веб сайта sber-solutions.ru  

Цель  
обработки ПДн 

Идентификация и персонализация пользователей веб сайта sber-solutions.ru  

Категория 
субъекта ПДн 

Пользователи сайта Категория ПДн Иные 

Способ 
обработки ПДн 

Автоматизированный 
Правовое основание 

обработки ПДн 
 Публичная оферта 

 Согласие на обработку ПДн 

Перечень ПДн 

 Фамилия, имя, отчество 

 Пол 

 Дата рождения 

 Сведения, содержащиеся в документах, 

удостоверяющих личность (паспортные 

данные) 

 Адрес регистрации (регион, населенный 

пункт) 

 ИНН 

 Номер телефона 

 Адрес электронной почты 

Сроки обработки ПДн 
(в т.ч. хранения) и способ 

уничтожения ПДн 

Срок, необходимый нам для 
достижения целей обработки. 

По достижении указанных 
сроков обработки ПДн мы 
уничтожим (течение 30 дней) 
их путем удаления из 
информационных систем с 
помощью встроенных средств 
информационной системы. 

Также уничтожим Ваши ПДн в 
течение 30 дней, если Вы 
отзовёте согласие. 

Если между нами заключен 
договор, то мы продолжим 
обрабатывать Ваши ПДн в 
рамках договора. 

3. Сбор данных о местоположении пользователей, ip-адресов, история регистраций и отчетов о регистрации сетевых 

событий 

Цель  
обработки ПДн 

Сбор данных о местоположении пользователей, ip-адресов, история регистраций и отчетов о регистрации 
сетевых событий 

Категория 
субъекта ПДн 

Пользователи сайта Категория ПДн Иные 

Способ 
обработки ПДн 

Автоматизированный 
Правовое основание 

обработки ПДн 

Предоставляемого 
Пользователем сайта путем 
совершения конклюдентных 
действий (продолжение 
пользования сайтом). 

Перечень ПДн 

Электронные пользовательские данные: 

 Идентификаторы пользователя 

 Сетевые адреса  

 Файлы cookies 

 Идентификаторы устройств 

 Размеры и разрешение экрана 

 Сведения об аппаратном и программном 

обеспечении (например, браузерах, 

операционной системе, установленных 

приложения) 

 Геолокация 

 Языковые настройки 

 Часовой пояс 

 Время и статистика использования наших 

информационных ресурсов 

 Действия пользователей в сервисах 

 Источники переходов на веб-страницы 

 Отправленные поисковые и иные запросы 

 Созданный пользователем контент 

Сроки обработки ПДн 
(в т.ч. хранения) и способ 

уничтожения ПДн 

Срок, необходимый нам для 
достижения целей обработки. 

По достижении указанного 
срока обработки ПДн мы 
уничтожим их путем удаления 
из информационных систем с 
помощью встроенных средств 
информационной системы. 
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Аналитика посещений нашего сайта 

Мы хотим, чтобы Вы могли использовать наш сайт так, как мы его задумали. Поэтому для его корректной работы мы 
используем cookie-файлы, которые собираются в отношении Пользователей сайта. 

Что такое cookie-файлы?  

Файлы cookie — это небольшие файлы, обычно состоящие из букв и цифр, загружаемые на устройство, когда Вы 
обращаетесь к определенным веб-сайтам. Файлы cookie позволяют веб-сайту распознавать Ваше устройство и 
отображать наш сайт в соответствии с Вашими предпочтениями. 

Данные, собираемые с помощью cookie-файлов не относятся к специальным категориям или биометрическим в 
соответствии со ст. 10 – 11 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" (далее - 152-ФЗ) и 
обрабатываются автоматизированным способом. 

Основанием для обработки Ваших данных в этом случае будет согласие на обработку персональных данных, 
предоставляемого Пользователем сайта путем совершения конклюдентных действий - продолжение пользования 
сайтом. 

По достижении указанных сроков обработки персональные данные уничтожаются путем удаления из информационных 
систем с помощью встроенных средств информационной системы. 

Если Вы не хотите, чтобы мы собирали Ваши данные с помощью cookie-файлов Вы можете отключить их сбор в 
настройках своего браузера. 

Какие cookie-файлы мы используем: 

Наименование Провайдер Срок хранения 

tmr_lvidTS sber-solutions.ru 1 год 

_ym_d sber-solutions.ru 1 год 

tildauid sber-solutions.ru 3 месяца 

_comagic_idnx9Bt sber-solutions.ru 2 года 

_ym_visorc sber-solutions.ru 30 мин. 

tildasid sber-solutions.ru бессрочно 

tmr_detect sber-solutions.ru 1 день 

previousUrl sber-solutions.ru период сессии 

_cmg_csstnx9Bt sber-solutions.ru 2 года 

_gid sber-solutions.ru 1 день 

_ym_isad sber-solutions.ru 1 день 

_ga sber-solutions.ru 2 года 

tmr_lvid sber-solutions.ru 1 год 

_ym_uid sber-solutions.ru 1 год 
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Передача данных третьим лицам 

В целях оказания услуг и повышения их качества мы передаем информацию о Вас следующим третьим лицам: 

Цель обработки 
Наименования 
третьего лица 

Цель передачи Данные третьего лица 

Сбор веб-
аналитики 

ООО «Яндекс» 
Провайдер услуг веб-аналитики 

(Яндекс.Метрика) 

Адрес: 119021, г. Москва, ул. Льва 
Толстого, д. 16 
ОГРН: 1027700229193 
Страна: Россия 

Сбор веб-
аналитики 

OOO «Тильда 
Паблишинг» 

Провайдер услуг веб-аналитики 
(Tilda Publishing) 

Адрес: 127051, г. Москва, Цветной 
б-р, дом 21, стр. 1, а/я 44 
ОГРН: 1177746176211 
Страна: Россия 

Обработка 
обращений 

ПАО «Сбербанк» 

Обработка обращений посредством 
автоматизированных систем 

ПАО «Сбербанк», партнерского 
взаимодействия, а также проведения 

опросов удовлетворенности 

Адрес: 117312, г. Москва, ул. 
Вавилова, д. 19 
ОГРН: 1027700132195 
Страна: Россия 

Рассылка 
рекламных и 

маркетинговых 
сообщений 

АО «Интернет-
Проекты» 

Осуществление рассылок с помощью 
сервиса SendSay 

Адрес: 197022, город Санкт-
Петербург, ул. Профессора Попова, 
д. 23 литер д, помещ. 28н 
ОГРН: 1027806085724 
Страна: Россия 

Обработка 
входящих 
запросов, 
заявок на 

консультаций 

OOO «Тильда 
Паблишинг» 

Хранение контактов, оставивших заявку 
на вопрос, консультацию 

Адрес: 127051, г. Москва, Цветной 
б-р, дом 21, стр. 1, а/я 44 
ОГРН: 1177746176211 
Страна: Россия 

Предоставление 
вычислительных 

мощностей 

ООО «Облачные 
технологии» 

Предоставляют вычислительные 
мощности, которые могут 

использоваться нами для хранения 
персональных данных 

Адрес: 117312, г. Москва, ул. 
Вавилова, д. 23, стр. 1 
ОГРН: 5167746080057 
Страна: Россия 

Каковы Ваши права? 

Общая информация о Ваших правах 

В соответствии с 152-ФЗ, Вы имеете следующие права при обработке персональных данных: 

 право на доступ к персональным данным; 

 право на уточнение персональных данных; 

 право на обжалование наших действий или нашего бездействия; 

 право на обжалование решений, принятых на основании исключительно автоматизированной обработки их 
персональных данных; 

 право на отзыв согласия. 

Запрос дополнительной информации для идентификации субъекта персональных данных 

В ходе реализации Ваших прав мы можем запрашивать дополнительную информацию, которая позволит нам достоверно 
идентифицировать Вас. Такая информация будет требоваться в редких случаях. 

Мы стараемся запрашивать минимально необходимый состав дополнительной информации для Вашей идентификации. 

Мы не сможем реализовать Ваши права, если в ответ на наш запрос Вы не предоставите дополнительную информацию 
для Вашей идентификации. 
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Условия предоставления информации по Вашим правам 

Информация, связанная с реализацией Ваших прав, предоставляется бесплатно. Если Ваш запрос является явно 
необоснованным или чрезмерным, в частности из-за его повторяющегося характера, мы можем отказаться от ответа, 

либо взимать плату за предоставление запрашиваемой информации. 

Право на доступ к Вашим персональным данным 

Вы имеете право получить от нас достоверную информацию об обработке Ваших персональных данных, и, если это 
возможно, доступ к персональным данным и к следующей информации: 

 подтверждение факта обработки персональных данных нами; 

 правовые основания и цели обработки персональных данных; 

 цели и применяемые нами способы обработки персональных данных; 

 наше наименование и место нахождения, сведения о лицах (за исключением наших работников), которые имеют 
доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании 
договора с нами или на основании законодательства Российской Федерации; 

 обрабатываемые персональные данные, относящиеся к Вам, источник их получения; 

 сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

 порядок осуществления Вами своих прав согласно 152-ФЗ; 

 информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче данных; 

 наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку персональных данных по 
нашему поручению, если обработка поручена или будет поручена такому лицу. 

Право на уточнение Ваших персональных данных 

Мы принимаем усилия, направленные на то, чтобы выявлять неточные, неполные или устаревшие данные. 

Если данные являются неточными, неполными или устаревшими, Вы имеете право потребовать от нас исправления 
данных, касающихся Вас, без лишнего промедления. 

После исправления Ваших персональных данных мы уведомим Вас об этом. 

Право на обжалование наших действий или нашего бездействия 

Вы имеете право возражать против обработки своих персональных данных в ответ на наши действия или наше 
бездействия. 

Для этого Вы можете обратиться в территориальный орган Роскомнадзора в своем регионе. 

Право на обжалование решений, принятых на основании исключительно автоматизированной 
обработки персональных данных 

Вы имеете право не подвергаться решению, основанному исключительно на автоматизированной обработке, включая 
профилирование, которое влечет за собой юридические последствия в отношении Вас или аналогичным образом 
существенно влияет на Вас. 

Вы вправе обратиться к нам для обжалования наших действий при принятии нами решений на основании исключительно 
автоматизированной обработки их персональных данных, если такие имеются. 

Обжаловать наши действия, как оператора персональных данных, Вы можете в территориальном органе 
Роскомнадзора в своем регионе. 

Право на отзыв согласия 

Если Ваши данные обрабатываются на основании согласия, то Вы имеете право отозвать его. 

 

https://pd.rkn.gov.ru/authority/authority-contacts/
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Как Вы можете реализовать свои права? 

Вы можете направить нам запрос. Запрос должен содержать: 

 Ваше ФИО или ФИО Вашего представителя; 

 сведения о документе, удостоверяющем Вашу личность или личность Вашего представителя (тип документа, 

серия и номер, кем и когда выдан); 

 информацию о характере взаимоотношений с Вами, которые будут подтверждать факт обработки Ваших 

персональных данных; 

 Вашу подпись или подпись Вашего представителя. 

 
Запрос может быть направлен нам на: 

 почтовый адрес: 119435, город Москва, Большой Саввинский пер, д. 12, стр. 6, этаж 2 помещ. Iа; 

 электронную почту: info@sber-solutions.ru. 

 
Также запрос может быть в форме электронного документа, подписанного в соответствии с положениями 
законодательства Российской Федерации об электронной подписи.  

Безопасность данных 
Персональные данные, которые мы собираем и храним, считаются конфиденциальной информацией. Они защищены от 
потери, изменения или несанкционированного доступа согласно законодательству Российской Федерации, в области 
персональных данных. Для этого мы применяем технические средства и организационные меры в соответствии со ст. 18, 
18.1, 19 152-ФЗ. Мы постоянно совершенствуем наши системы защиты данных. 

Сбор персональных данных несовершеннолетних 
Наш сайт не предназначен для обработки персональных данных несовершеннолетних. Если у Вас есть основания 
полагать, что ребенок, предоставил нам свои персональные данные через формы сбора данных, то просим Вас сообщить 
нам об этом по электронной почте info@sber-solutions.ru. 

Изменение Политики конфиденциальности 
Наша компания развивается и поэтому отдельные бизнес-процессы могут изменяться. Поэтому мы будем вынуждены 
актуализировать Политику конфиденциальности и вносить в нее изменения. Мы просим Вас регулярно просматривать 
все обновления нашей Политики конфиденциальности.  
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